
ソフトウェア・ソリューションへの投資を最大限に活用しな
がら、進化するビジネス・ニーズに対応するためには、企業は
従業員に継続的な学習機会を提供する必要があります。従
業員は、アクセスしやすく、便利で、包括的な、専門家による
トレーニング・リソースやサポートを必要としています。しか
しこれらを社内で提供するのは難しい場合があります。

NetSuite Learning Cloud Support (LCS) Company Pass
は、すべての NetSuite ユーザーが簡単かつコスト効率よく
継続的な学習に取り組むことができる、サブスクリプショ
ンベースのトレーニングを提供します。LCS Company Pass
は、NetSuite MyLearnを介したオンデマンドeラーニング
コース、ハンズオン・ラボ実習、インタラクティブなウェビ
ナー、ユーザー支援サポートなど、複数の学習スタイルを通
じ、あらゆるレベルのユーザーの知識と自己能力の向上を
支援します。

主なメリット
•	 オンデマンドのeラーニングコースに無制限にアク
セスできるため、製品に関する知識をより早く吸
収することができます。

• NetSuite MyLearnでは、学習パスをカスタマイズ
することができます。

•	 質問があれば、製品の専門家にコース内容につい
て確認できます。

•	 実践的なラボ環境でリスクなくスキルを習得でき
ます。

•	 専門家によるライブウェビナーに参加して、リーデ
ィング・プラクティスや新機能を確認できます。

•	 サクセス・アドバイザーとの連携により、お客様	
のニーズを分析し、個別の学習プランを作成し	
ます。
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LCS Company Passは、企業の生産性を向上させ、ユーザーを強化し、NetSuiteを最
大限に活用できるようにします。

オンデマンドコース
• eラーニング。NetSuite MyLearnプラットフォームを通じ
て、いつでもどこでも1,000時間以上のコースウェアに無
制限にアクセスできます。

•	 役割ベースのカリキュラム。プロジェクトチームに、役割
に応じたプロセス分野のトレーニングを提供し、それぞれ
の役割への適応を促進します。

•	 エンドユーザー向けチュートリアル。タスクベースのガイド
により、エンドユーザーを迅速にトレーニングします。

•	 インストラクターへの質問。コース内容に関して質問があ
る場合は、製品の専門家からサポートを受けることがで
きます。

オンライン・ウェビナー
•	 リーディング・プラクティス。製品のウォークスルー、	
ソリューションの最適化、インタラクティブなディスカッ
ションを含む、専門家主導の教育ウェビナーに参加でき	
ます。

•	 新機能の有効化。ビジネス・プロセスを強化するNetSuite
の新リリースに関し、最新情報を入手できます。

ハンズオン・ラボとリソース
•	 ラボ環境。本番環境で作業する前に、リスクなしで練習し
てスキルと自信を身に付けることができます。

•	 参考資料。ダウンロード可能なトレーニングリソースで学
んだことを復習し、定着度を高めることができます。

• NetSuite 認定試験の準備。試験当日までに、試験対策	
資料を復習して製品に関する理解を深めることができ	
ます。

ユーザー強化サポート
•	 学習を成功へ導くアドバイス。アドバイザーと連携して、
組織のユーザー支援戦略を導くことができます。

•	 学習プランのカスタマイズ。ユーザー育成に関するニーズ
を分析し、ユーザーが目標を達成できるようなトレーニン
グ・カリキュラムを決定します。

トレーニングのカスタマイズ必要な場合、NetSuiteはLCS Company Passのサブスク
リプションに加え、Tailored Training Events Packをオプションで提供します。

Training Events Packのカスタマイズ
•	 エンドユーザーを実戦に備える。お客様独自のソリューシ
ョン構成に基づいたライブ・トレーニング・セッションで、
新規ユーザーをオンボーディングすることができます。

•	 カスタム・トレーニング。本稼働後も、経験豊富なユーザ
が組織のニーズをよりよくサポートできるように、専門的
なトレーニングを提供します。	

NetSuiteに関するお問い	合わせ Japaninfonetsuite_JP@oracle.com
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